Modszerek kivalasztasa

A lehetséges modszerek kivalasztasardl és azok

Projektmenedzsment

r . tulajdonsagai alapian szuletik meg a dontés
modszerei ' - >

alkalmazasanak mikéntjérdl a projekt

A projektmenedzser moédszerek hasznalatat
célszert a projektek méretéhez igazitani

PCM = Modszerek kivalasztasa

Projekt tervezési modszerek &> * Komplex menedzsment kialakitasa

Moédszerek kivalasztasa Sztenderd projekttervek hasznalata

tek menedzselésénél érdemes
ni — hatékonysag
¢ ysag
Projektterv részletességének fokat projekt Tcrmc zetesen az adott korilménye

angba kell meghatirozni igazitanil
Célorientilt, csapatmunka — moderacids technikak 2 Sztc:ndcrdizéci(f) a8z
el tudf.tsmcn.cdzsment egyik eszkoze a
‘ St kommunils projektorientalt vallalatnal
eredmények dokumen — Pl feladatlebontasi struktarak,
Projekttervek — dontéshozatal (alternativ stratégidk feladatspecifikicios csoportok, mérféldkd
vezetés (célokban val6 egy listak, projektszervezeti abrak vagy felel6ssé

21
megalapozasa), kommunikacic Gze matrix

Finé Hoszpo
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PROJEKT CIKLUS
IMENEDZSMENIE

Hné Hoszpodir Katalin, 2007

PROJEKT - PALYAZAT

PROJEKT — megtervezett fejlesztési elképzelés

N

PALYAZAT — a PROJEKT bemutatasa a palyazat kiiréja
(tamogato) altal megkdvetelt formaban

A PROJEKT

A tamogatasok legkisebb eleme, azok az eszkdzok
(beruhazasok, szolgaltatasok), amelyek hozzajarulnak a

szélesebb kdzdsség altal kijelolt kbzép, vagy hosszu tava
atfogo cél eléréséhez

* Egy adott kiindulé helyzetbél
* Adott id6tartamon belll
* Adott eszk6zokkel

« Egy specialis célt elérni kivano

TEVEKENYSEGSOROZAT

Hné Hoszpodir Katalin, 2007

A JO PROJEKT ISMERVEI

*Relevans

* Keresletvezérelt

* Cél-orientalt

» Megfelel a stratégiai elvarasoknak
» Megvalésithaté

+ Jol atgondolt

» Eredményei mérhetdk

* Kéltségvetése redlis

» Munkamegosztasa vilagos

+ Kockazatai ismertek

* Fenntarthatoé

* a célcsoport szamara nyujtott elénydk a fejlesztés
utan is biztosithaték
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CIKLUS
ELMELET

Probléma
felismerés
Stratégia
alkotas

Ertékelés
tervezés

korrekcio

Program
kidolgozas

Végrehajtas /

monitoring

Teriiletfejlesztési tervezdhk hdlozata o

PROJEKT CIKLUS MENEDZSMENT

« Zavaros stratégiai keretek
*Kinalat-vezérelt projektek

*Gyenge helyzetelemzés
*Tevékenységorientalt tervezés
*Bemérhetetlen hatasok

*Felmeriil6 igények figyelmen kiviil hagyasa
*Rovid tava gondolkodas

*Nem vart kockazatok

*Eredmények kovethetetlensége
*Tapasztalatok beépiilésének hianya
*Pontatlan projektdokumentumok

Finé Hoszpodir Katalin, 2007

PROJEKT CIKLUS MENEDZSMENT ( PCM)

A projektcikluson beliili
kiilonboz6 fazisok koherens és hatékony
médon torténd kezelésének képessége és folyamata

Elvek, modszerek és szabalyok a program- és
projektkészitok szamara a tamogatasok megszerzésének
és felhasznalasanak folyamataban

A projektmenedzsment kifejezést a folyamatba lévé
tevékenységek szervezése szempontjabél torténd
megkozelitésének leirasara is hasznaljuk

Hné Hoszpodir K

PROJEKT CIKLUS MENEDZSMENT

« Standard formatum, strukturalt megjelenés
« Atlathaté elemzés

« Cél-orientalt tervezés

» Mérhet6 hatasok megjelenitése

« Koéltség-raforditas optimum kialakithatésaga
+ Fenntarthatésag

* Visszacsatolas lehetésége - programfejlesztés

Finé Hoszpodir Katalin, 2007
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PROJEKT CIKLUS MENEDZSMENT

+ Pénz megtakaritasa
«Atlathatosag fokozasa
*Munkaerd csokkentése

«Uj munkahelyek teremtése
+Informaciéaramlas gyorsitasa
sLobbyzas

+Fejlesztés szerepldinek motivalasa
*Munkamegosztas javitasa
+*Kockazatok csokkentése

+Projekt szerepldinek kontrollalasa
+A projekt PR-janak erésitése

Hné Hoszpodir Katalin, 2007

PROJEKTCIKLUS
Helyzetvizsgalat

Megvalésithaté
célok

Projekt Meghatérozas meghatarozasa

eredményeit
értékelni kell!

Projekt
részletes
kidolgozasa

Tervek
szerinti
végrehajtas:
rendszeres El6zetes
nymon értékelés
kovetés Megvalositas
A projekt projekt
befejezése sziikséges
médositasainak
Eréforrasokrél elvégzése
Finanszirozésrol
Szervezésrél b
Megvalésithatésagrol

Finé Hoszpodir Katalin, 2007

PROJEKTCIKLUS: f6 dokumentumok és

Ertékeld
tanulmany

tanulmany

( Megvalésithatésagi
GUEIELER .
ST Megvaldsitas
jelentés \

Hné Hoszpodir Katalin, 2007

PROJEKT KESZITES LOGIKAI LEPESEI
1. A projekt hatterének és altalanos céljanak vazlatos
ismertetése (agazati politika, aktualitas)

2. A projekt megvitatasa és indoklasa szervezeten bellil és
mindazokkal akiknek érdeke fliz6dik

3. A projekthez kapcsol6dé politikakat tartalmazo
legfontosabb dokumentumok meghatarozasa (nemzeti / EU
rendeletek és programok)

4. A projekt konkrét céljainak és eredményeinek
meghatarozasa

5. A projekt kimenetének, bemenetelének és
eléfeltevéseinek meghatarozasa

6. El6zetes projektismertetés készitése (Power Point)
7. A projekt koltségeinek és forrésainak elézetes becslése

8. Kapcsolatfelvétel a potencialis tamogatokkal

Finé Hoszpodir Katalin, 2007
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PROJEKT-TERVEZESI MODSZEREK

* SWOT elemzés
Az otletek kozotti valasztast, a célok meghatarozasat

segiti

PROJEKT , ,

> « Problémafa — Célfa elemzés
TEVEZES| - Erintettek elemzése (Stakeholder analizis)
VIODSZEREK Személyek és személyek csoportjai, amelyeket érint,
akiknek érdekeit szolgalja. Kulcskérdés a kommunikacio!
« Logikai keretmatrix (logframe) médszer

A projektjavaslat vilagos, logikus és strukturalt lesz
Az érintettek bevonasa a készités folyamataba
Alternativak elemzését teszi lehetéveé
Az Gtletet és a megvaldsitas eszkozeit illeszti
A kockazatok elemzését lehet6vé teszi

Finé Hoszpodir Katalin, 2007 Finé Hoszpodir Katalin, 2007

SWOT LOGIKAJA

ELEMZESI FAZIS HELYZETVIZSG

Hié Hoszpodis Katalin, 2007 Haé Hoszpodi Katalin, 2007
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SWOT ,,A”

*Kapacitas a
géppark
i létszam

— - ACSO nt( kézvetlen
Hulladékha piaci kapcsolat

*Tartés beszallitoi kapcsolat KOy etlonrerelesiits

*HEgységes vezetés

*Kedvezd konjunktira *Lakoovezeti kérnyezet
*Boyils keresleti tendencia *T6bb hasonlé tipust
';:\tlag feletti munkanélkiiliséo | Vallalkozas a kornyéken

“M5 aut6palya melletti fekvés | *Maga munkanclkiliség

PROBLEMAELEMZES

Problémak megfogalmazasa, ok-okozati
Osszefliggések meghatarozasa, problémafa
készités

CELKITUZES-ELEMZES

Célkitizések meghatarozasa a
beazonositott problémak alapjan

Eszkoz, eredmény Osszefliggések
meghatarozasa

Célkitizéscsoportok azonositasa és a
projektstratégia meghatarozésa

Finé Hoszpodi §

SWOT ,,B”

szakmai tapasztalat
alkalmas tertilet

eti kapcsolatok
*Piaci alapt, kovetkezetes
tizleti stratégia
conjunktira
*Boviil6 keresleti tend *Fejlédo
b mér
ben

*Magas munkanélkiiliség

ag .
*M5 autopalya melletti fekvés

PROBLEMA ELEMZES

» Azonositas
SWOT-bdl vagy 6tletrohambol

*Ok-okozati 6sszefliggések feltarasa
Problémahierarchia
Kiindulé probléma? z
- Problémafa
,Ok-okozati” algoritmus

Kapcsolatok felrajzolasa

®
*Végeredmény I:> -
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CELELEMZES Problénafa

— = — = okozat
Stratégiaelemzési feladat: A rendelkezésre all6 id6 és forrasok

fliggvényében a kivant eredményekhez vezet6 utak / célcsoportok
kivalasztasa™P A projekt altalanos stratégiajanak
meghatarozasa

* Transzformalt problémafa = célfa ok

- Il
Ok-okozatbdl Eszkoz-cél lesz
* A logika igazolasa e —+ eredmény
L ]
« Végeredmeény —_ i

A fa atalakitasa a logikai keretmatrixba
Szintek szamanak csokkentése
Kapcsol6dé célok csoportositasa
Eréforras-elemzés

PPROJEKT ERINTETTJEINEK ELEMEZESE
stakeholder analizis

ekt altal érintettek azonositasa és elemzése
Stakeholder analizis

-E1611yt élvezSk ’ >> '{atrényt szenvedSk ’

Partnerségi kot \——————— Probléma kezelés

Projektmegvaldsitasa —

Finé Hoszpodir Katalin, 2007 Finé
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ERINTETT ( stakeholder)

Személyek, csoportok, szervezetek vagy intézmények

Erdeke fliz6dik a projekthez
Projekt hatassal lesz ra
O lesz a projektre hatassal

AKIK:

*Kozvetve befolyasolhatjak a projekt megvaldsitasat
*Akik kézvetlenll érdekeltek a célok elérésében
*Dontoéttek a beavatkozasrol és finanszirozzak azt
*Részt vesznek a projektben

*Kozszferaban dolgozo érintett végrehaijtok

*Projekt végs6 kedvezményezettjei

=Célcsoport pl. érintett lakossag.

Hré Hos

ERDEKCSOPORT ELEMZES

* Projektotlet kialakulasa utan, lehetséges
partnerek azonositédsaban, tervezés
kiilonb6z6 fazisaiban, jelentések
készitésénél
» Erdekcsoportok azonositasa, érdekeik,
fontossaguk, befolyasuk felmérése,
kulcsszerepl6kre koncentralva!

* Negativ hatasok kikliszobolésehez
szukséges lehetséges lépések megtervezese

* Projekt megvaldsithatésaganak vizsgalata —
rizikofaktorok és el6feltevések azonositasa

ERINTETT ( stakeholder)

- Fajtai:
*Tarsadalom-helyi k6z6sség — kormany
*Tulajdonosok — alkalmazottak — versenytarsak
«Jellemzoi:

+Jelent6ségiik a projekt sikerét tekintve valtozo,
melyet direkt, vagy indirekt médon befolyasolnak

-Osszekoto szerepet toltenek be, sz6sz6lok,
targyalok
*A projekt kornyezeti folyamatat kisérik

figyelemmel megéri j6 véleményt kialakitani a
kilvilag felé - LOBBIZAS

Hné Hoszpe

ERINTETTEK ELEMZESENEK LEPESEI
« Erintettek azonositasa
sInformacioégytjtés az érintettekrdl

*Az érintettek céljainak azonositasa

*Az érintettek erés és gyenge pontjainak
elemzése

*A érintettek stratégigjanak meghatarozasa
*Az érintettek viselkedésének elemzése
*Az érintettek rangsorolasa

*Cselekvési terv kidolgozasa

Hné H.
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ERDEKCSOPORTELEMZES Erintettek azonositasa
> Nem erdemes tulzottan komplikalni!
gm
IDOKORLAT MIATT ====
KULCSSZEREPLOKRE ----
KONCENTRALVA!! ----

Finé Hoszpodir Katalin, 2007 2007

Az érintettek elemzése PARTNERSEG
PARTNERSEG EPITES

KIK A PARTNEREK? MIERT VAN SZUKSEG
+ Azon személyek és PARTNEREKRE?

szervezetek, akik a Informacioszerzés

projekt elékészitése Tobbféle szaktudas
soran egyesitése

e%’y“,t,t",?“""‘,’”e"- Innovacio, otletek forrasa,
Jol korulhatarolt dj latasmod
tevékenységgel és ; R "
feladatokkal, valamint * YSSzalelzes a sajat
P - - anyagi és nem anyagi :
BLOKKOLO SEMLEGES TAMOGATO oz > A ‘i
hozzajarulassal Megrendelések, Uj
Befolyas a valtozasra: rendelkeznek feladatok és forrasok
NAGY KOZEPES KICSI megszerzésének
Hné Hu»»’»u.]vrkv]mﬁ.b“‘etosege

EGZISZTENCIALIS ERINTETTSEG

Finé Hoszpodir Katalin, 2007
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TERVEZESI FAZIS

V N

Hné Hoszpodir Katalin, 2007 Hné Hoszpodir Katalin, 2007

PROJEKT KIDOLGOZASA
=) Feladatterv

‘ mm) Strukturaterv

=) Megvalodsitasi Gtemterv - Munkaterv

A PROJEKT KIDOLGOZASA

=) Gantt-diagram — savos lGtem

=) Humanerdforras terv
=) Kommunikacios terv

mm) Pénzlgyi terv

Hné Hoszpodir Katalin, 2007 Hié Hoszpodis Katalin, 2007
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Munkaterv elkészitésének menete
Kiadott turisztikai Pelda mint . Lépés: Tevékenységek meghatarozasa

feladatterv: . Lépés: Tevékenységek logikai sorrendjének,
egymasra éplilésének vizsgalata
. Lépés: Egyes tevékenységek idSigényének
Projekt strukturatervének elkészitése szl

. Lépés: Egyes tevékenységek felel6seinek
meghatarozasa

Gantt diagram —savos utemterv
Utemtervezés mddszertani eszkdze

1. félév honapok 2. félév honapok

Tevékenység Megvalésita
sért felelds
szerv.

Internetes jeleniét
Kialakitésa

6.
Projektzaro konferencia,

Projekt- Sajtotéjékoztats
i Kivitelezs
Hod Hoszp) t 2007
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Humaneroéforras tervezés

Az egyes feladatokért felel6s személyek kivalasztasa —
a projektcsapat felépitése

Elemei:

Kompetencia igények (szakmai kompetenciak,
tapasztalatok) meghatarozasa

Szakértok kivalasztasa, hozzarendelése a
feladatokhoz

TEAMFEJLESZTES
Teamek Osszedllitasa
Kommuniké&cioés viszonyok
Konfliktus kezelés
Motivaltsag
Egyéni szerepek

Hné Hoszpodir Katalin, 2007

A Csapat — Csapat team kivalasztasa
Készségek és személyiségjegyek figyelembevétele

Specialistak Generalistak
> Egy terlletet nagyon Sok tertileten van tudasa,
mélyen ismer de nem mély
+ A sajat teriletein jo Erti a terliletek kézotti
valaszai vannak Osszefliggeseket
Jo kérdéseket tud feltenni
barmely tertleten

Munkatarsak szaktudas adatbazisa

Team

Tevékenység — résztvevd felelésség matrix
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Kommunikacios terv

A projekt sikeres lebonyolitasa soran egyarant
fontos:

» A projekten belili ( tevékenységek kozotti
informacié aramlas)
Projekt és a kornyezete kozti j6l miikodé
kommunikacio

Folyamatos informacié atadas modszerei pl.:

Projekt teamen beliil Projekt és kornyezete
Esmzintelefon Rartnerialalkozok:
RENUEZEEsH Al KO ZOK JdokeZNEICRIESER:
JdokozZNEIentEser KOLEIEZONESZAMDIOK
Kotelezobeszamolok Szakmailforumok;
KIZVERyok

Hné Hoszpodir Katalin, 2007

Pénziigyi tervezés
Koltség és forrastervezés

Palyazat kidolgozasa
Sajat forras biztositasa

A projekt lebonyolitds nem tamogatott
koltsegeinek finanszirozasa

Projekt likviditas fenntartasa

Rendeletek, szabalyok, ismerete

Palyazati atmutato

Hné Hoszpodir Katalin, 2007
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